MEMO kengetallen en outcome-indicatoren

1. Inleiding

Verscheidene gemeenteraden hebben aangedrongen op het ontwikkelen van indicatoren voor GGD Noord-
en Oost-Gelderland. Deze indicatoren zijn bedoeld als concretisering van de doelstellingen en speerpunten
uit de beleidsdocumenten van de GGD, zoals de Bestuursagenda en Programmabegroting. Ook willen
gemeenten meer en concreter inzicht in wat de GGD doet voor de inwoners en de gemeenten. Deze wensen
waren opgenomen in de zienswijzen bij de Programmabegroting 2025 van de GGD.

Het algemeen bestuur (AB) van de GGD heeft hierover gesproken in zijn vergadering van 20 november 2024,
aan de hand van een presentatie. Het dagelijks bestuur heeft daarbij ten eerste toegezegd dat de
gemeenten medio december 2024 een memo ontvangen met:
e informatie over het proces en het tijdschema voor het project Doorontwikkeling Producten-en
dienstencatalogus, dat in januari 2025 van start gaat, en
e enkele voorbeelden van bestaande kengetallen over GGD-producten en -diensten.

Ten tweede heeft het DB toegezegd dat de gemeenten medio januari 2025 een memo ontvangen met een
eerste proeve van kengetallen van de Producten- en dienstencatalogus. Deze informatie is bedoeld ter
illustratie, om de voortgang op dit dossier te laten zien. De gemeenten kunnen de informatie gebruiken bij
de behandeling door de raden van de Uitgangspuntennota 2026.

Met dit memo en de bijlage komen wij tegemoet aan de eerste toezegging. De GGD start in januari 2025 het
project Output, kengetallen en outcome indicatoren. Het DB heeft op 11 december 2024 het projectvoorstel
besproken. Het projectvoorstel wordt gedeeld met de ambtenaren publieke gezondheid. In dit memo komen
de hoofdpunten aan de orde.

2. Kernboodschap

Op de korte termijn beginnen wij met goed in beeld te brengen welke cijfers nu al beschikbaar zijn: welke
kengetallen (output) kan de GGD nu al inzichtelijk bundelen? Hiermee geven wij meer inzicht in de
producten en diensten die de GGD biedt aan inwoners en gemeenten. Later, als vervolgstap samen met de
gemeenten, volgt de koppeling aan de doelstellingen en speerpunten en uiteindelijk aan gezondheidsdoelen.
Bij dit laatste maken wij zoveel mogelijk gebruik van al bestaande outcome-gegevens die een beeld geven
van de impact van interventies.

Het meten en monitoren van de gezondheid van inwoners is essentieel om beleidsinterventies te evalueren
en te verbeteren. Om beleidsmakers te ondersteunen, is het noodzakelijk om inzichtelijke en meetbare
outcome-indicatoren te ontwikkelen die trends in gezondheid en mentale gezondheid inzichtelijk maken. De
impact op langere termijn van interventies van verschillende actoren, waaronder de GGD, meet de GGD
onder meer in de verschillende vierjaarlijkse gezondheidsmonitors. Een vervolgstap is om deze te koppelen
aan de thema’s uit de Bestuursagenda en de speerpunten uit de Programmabegroting.



3. Opzet project

Het project kent twee trajecten om te komen tot meer gezamenlijk inzicht. Het eerste traject start met het

beter ontsluiten van al beschikbare kengetallen en gaat vervolgens door met het ontwikkelen van
kengetallen per productgroep, zoals benoemd in de Producten- en diensten-catalogus (PDC, zie op de
website van GGD NOG Producten- en Dienstencatalogus | GGD Noord- en Qost-Gelderland).

Het tweede traject omvat het gezamenlijk ontwikkelen van mogelijke outcome-indicatoren die kunnen

helpen bij beleidskeuzes. Samenwerking met ambtenaren publieke gezondheid is hierbij een vereiste. Het

project draagt bij aan een datagedreven aanpak voor gezondheidsbeleid.

Traject 1. Kengetallen (output)
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Zoals gezegd zenden wij het projectvoorstel toe aan de ambtenaren publieke gezondheid.

4. Een voorbeeld: jaarrapportage jeugdgezondheid Putten

De GGD beschikt voor de verschillende taakgebieden al over kengetallen en presenteert deze op
verschillende manieren aan de betrokken opdrachtgevers en doelgroepen. GGD NOG heeft de ambitie om
meer datagedreven te werken. De GGD heeft een programma Informatiegestuurd Werken (IGW), waarin
data uit eigen en externe bronnen verzameld en geanalyseerd worden en verkregen informatie en kennis
worden toegepast om de prestatie van de organisatie te verbeteren. Dit heeft onder meer geleid tot de
jaarrapportages voor jeugdgezondheidszorg.

Bij dit memo is het toegezegde voorbeeld gevoegd van wat de GGD nu al aan kengetallen kan bieden. Het
gaat om de jaarrapportage jeugdgezondheid voor de gemeente Putten. Deze rapportage wordt voor elke
gemeente jaarlijks opgeleverd en toegelicht. Het betreft de verschillende activiteiten van GGD NOG op het
basis- en voortgezet onderwijs in het schooljaar 2022-2023. De rapportage wordt regelmatig aangevuld met
nieuwe bekende kengetallen.

5. Vervolg

In januari 2025 volgt een eerste set kengetallen met betrekking tot Jeugd en Vaccinatiegraad. Deze worden
voor zover mogelijk gecombineerd met de informatie uit de Producten- en dienstencatalogus (PDC). Zo
ontstaat een schets van wat het project doorontwikkeling PDC uiteindelijk oplevert.


https://www.ggdnog.nl/producten-en-diensten
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